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Betreft: start centraal inschrijvingsregister (CIR) 
 
Beste kandidaat-huurder 
 
Op 18 maart 2024 start het centraal inschrijvingsregister (CIR).  
Dit online platform verzamelt de gegevens van iedereen in Vlaanderen die een sociale woning willen huren.  
Vanaf 18 maart pas je jouw inschrijvingsdossier enkel nog online in het CIR aan.  

Wat gebeurt er vanaf 18 maart? 
Tussen 18 maart en eind april krijg je een brief van je woonmaatschappij.  
In die brief staat wat jij moet doen om je inschrijving in orde te houden.   

• Je logt in via de app ‘itsme’ of jouw e-id (en pincode) op een computer.  
• Is jouw dossier helemaal in orde, dan moet je jouw dossier enkel bevestigen. 
• Is jouw dossier nog niet volledig? Dan moet je zaken wijzigen of extra documenten opladen. 

In de brief staat duidelijk wat voor jou geldt. 
Je moet nu nog niets doen.  
Het CIR staat nog niet online. Je kan dus nog niet inloggen. 

Wat is ‘itsme’? 
Itsme is een handige app waarmee je veilig kan inloggen. 
Bijvoorbeeld bij de overheid, banken, documentplatformen, gezondheidsdiensten en dus ook het CIR.  
Scan de QR-code voor een instructievideo om de app te installeren op je smartphone.   

Wat kan je nu al doen? 
• Zorg ervoor dat itsme op je gsm staat. Zo kan je vanaf 18 maart gemakkelijk inloggen. 
• Wil je geen itsme? Dan heb je jouw e-id en pincode nodig. Zorg ervoor dat je jouw 

pincode weet. Ben je je PIN- of PUK-code vergeten? Vraag dan tijdig een nieuwe code 
aan. Scan de QR-code voor meer informatie. 

• Inloggen op het CIR gebeurt best via een computer. Niet via smartphone. 
Heb je geen computer? Informeer bij familie, vrienden of kennissen of zij jou kunnen helpen.  
Je kan ook een computer in een webpunt van de stad Antwerpen gebruiken.  

 
Met vriendelijke groeten 
 
Wouter Gehre 
algemeen directeur 
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